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改 革 进 行 时
新气象 新面貌 新举措

““重改革促发展重改革促发展 抓安全提效益抓安全提效益””专题会议专题会议
天然气公司天然气公司••李忠李忠

20192019 年 是 天 安 公 交 集 团 深 化 改 革 的 一年 是 天 安 公 交 集 团 深 化 改 革 的 一
年年，，对于各分公司来说都是一个重要的发展对于各分公司来说都是一个重要的发展
转折点转折点。。天然气公司紧紧围绕这一主题并结天然气公司紧紧围绕这一主题并结
合公司实际经营情况于近日组织全体行政人合公司实际经营情况于近日组织全体行政人
员召开了员召开了““重改革促发展重改革促发展 抓安全提效益抓安全提效益””的的
专题会议专题会议。。会议上会议上，，经理曹利平根据各级行经理曹利平根据各级行
政人员汇报的工作进展情况和工作计划做出政人员汇报的工作进展情况和工作计划做出
了整体安排了整体安排。。

会议中会议中，，经理曹利平强调经理曹利平强调，，在集团总公司改在集团总公司改
革大踏步前进的革大踏步前进的 20192019 年年，，公司全体人员要牢固公司全体人员要牢固

树立树立““团结团结、、高效高效、、务实务实、、自律自律””的工作作风的工作作风，，这不这不
仅是公司自身的一次全面性改革创新仅是公司自身的一次全面性改革创新，，也是员工也是员工
个人的一次自我提升个人的一次自我提升。。

同时曹经理提出以下几点要求同时曹经理提出以下几点要求：：第一第一，，始终始终
把安全放在第一位把安全放在第一位。。在安全面前人人让路在安全面前人人让路，，绝不绝不
能麻痹大意能麻痹大意，，时刻绷紧安全生产这根弦时刻绷紧安全生产这根弦；；第二第二，，提提
高效益是公司发展的根本高效益是公司发展的根本。。要在维护好现有客要在维护好现有客
户的基础上户的基础上，，逐步建立起内部商业模式逐步建立起内部商业模式，，通过与通过与
其他营销公司的合作形成共赢其他营销公司的合作形成共赢；；要积极协调燃气要积极协调燃气
协会和同行业加气站达成共识协会和同行业加气站达成共识，，形成良好的市场形成良好的市场

销售环境销售环境，，杜绝以价格战的方式进行不正当竞杜绝以价格战的方式进行不正当竞
争争、、导致恶性循环导致恶性循环；；第三第三，，坚持把更好的服务带给坚持把更好的服务带给
客户客户。。在保证公司目前服务水平的基础上开发在保证公司目前服务水平的基础上开发
附加增值服务附加增值服务，，充分发挥服务优势充分发挥服务优势，，稳定老客户稳定老客户、、
吸引新客户吸引新客户；；第四第四，，各级人员要尽职尽责做好本各级人员要尽职尽责做好本
职工作职工作。。

所有的计划和发展都需要一个团队的协作所有的计划和发展都需要一个团队的协作
与配合与配合，，否则一切都是空中楼阁否则一切都是空中楼阁，，所以各级人员所以各级人员
首先要做好本职工作首先要做好本职工作，，职责分工明确职责分工明确，，积极配合积极配合
团队完成团队完成20192019年整体工作目标年整体工作目标。。

新场站新面貌

综合服务公司铜川场站整体搬迁工综合服务公司铜川场站整体搬迁工
作从作从 20192019 年年 22 月月 2626 日开始日开始，，公司全体人公司全体人
员经过近半个月的齐心协力员经过近半个月的齐心协力、、密切配合密切配合
于于 33 月月 1111 日顺利完成场站搬迁工作日顺利完成场站搬迁工作。。33
月月 1212 日日，，苏家渠维修车间正式启用苏家渠维修车间正式启用。。

自场站交付使用后自场站交付使用后，，机修技师刘宗机修技师刘宗
社组织维修人员利用闲暇时间用彩钢板社组织维修人员利用闲暇时间用彩钢板
在车间内搭建维修指导室在车间内搭建维修指导室、、报修室报修室、、领料领料
室室、、更衣室等更衣室等，，对车间内基础设施建设进对车间内基础设施建设进
一步完善一步完善。。

新的维修车间全部采用钢结构框架新的维修车间全部采用钢结构框架，，
内设维修区内设维修区、、配件加工区配件加工区、、配件库房配件库房、、水房水房
等区域等区域。。机修技师刘宗社利用废旧铁皮机修技师刘宗社利用废旧铁皮、、
角钢等材料角钢等材料，，为维修人员统一翻新为维修人员统一翻新、、制作制作
维修工具柜维修工具柜。。维修区内共设置维修区内共设置88条维修地条维修地
沟沟（（原来只有原来只有44条条），），极大的减少公交车辆极大的减少公交车辆
待修时间待修时间，，提高了公司整体维修效率提高了公司整体维修效率。。水水
房内热水设备从节能房内热水设备从节能、、环保等角度考虑环保等角度考虑，，

采用太阳能热水系统采用太阳能热水系统，，供驾驶员及维修人供驾驶员及维修人
员日常使用员日常使用，，改变了过去锅炉供热的方改变了过去锅炉供热的方
式式。。维修车间内供暖统一接入市政管网维修车间内供暖统一接入市政管网，，
改变了过去维修车间改变了过去维修车间““无暖无暖””现状现状，，使维修使维修
人员工作环境得到极大改善人员工作环境得到极大改善，，并且提高了并且提高了
场站安全性能场站安全性能。。

苏家渠场站紧临苏家渠加气站苏家渠场站紧临苏家渠加气站，，新新
维修车间的投入使用维修车间的投入使用，，大大缩短了驾驶大大缩短了驾驶
员报修空驶里程员报修空驶里程。。维修作业的硬件设施维修作业的硬件设施
和软环境改善是提升服务形象的关键之和软环境改善是提升服务形象的关键之
一一。。新的维修车间的投入使用新的维修车间的投入使用，，已彻底改已彻底改
变维修作业的硬件环境变维修作业的硬件环境。。通过硬件设施通过硬件设施
的更新的更新，，带动维修人员服务理念不断优带动维修人员服务理念不断优
化化。。新场站新场站，，新面貌新面貌！！公司要求所有人员公司要求所有人员
要以全新的工作态度投入到工作当中要以全新的工作态度投入到工作当中，，进进
一步推动服务公司向维修职业化团队迈一步推动服务公司向维修职业化团队迈
上新台阶上新台阶。。

心中“一碗水”

为提高广大公交车驾驶员安全文明行车的意识为提高广大公交车驾驶员安全文明行车的意识，，使安全文明行车形使安全文明行车形
成常态化成常态化，，减少各类行车安全事故的发生减少各类行车安全事故的发生，，从从 33 月月 1010 日起东胜公司拉开日起东胜公司拉开
了了““一碗水一碗水””技能测试的序幕技能测试的序幕..

笔者了解到笔者了解到，“，“一碗水一碗水””是青岛公交是青岛公交 5050 年代出现的一种对驾驶员行年代出现的一种对驾驶员行
车稳且准的形象说法车稳且准的形象说法，，是公交驾驶员驾驶水平的评判标准是公交驾驶员驾驶水平的评判标准。“。“一碗水一碗水””测测
试装置很简单试装置很简单，，一个密闭的透明有机玻璃盒子一个密闭的透明有机玻璃盒子，，里面固定着一个透明的里面固定着一个透明的
塑料碗塑料碗。“。“这是这是 500500 毫升水毫升水，，为了醒目里面加入蓝颜色为了醒目里面加入蓝颜色，”，”负责测试工作的负责测试工作的
线路队长告诉笔者线路队长告诉笔者，，驾驶员在线路正常运行时驾驶员在线路正常运行时，，将将““一碗水一碗水””测试器放在测试器放在
车厢地板上车厢地板上，，运行一圈后运行一圈后，，根据杯中水留置多少得分根据杯中水留置多少得分，，留置越多得分越留置越多得分越
高高。。

11 路车郭燕是名女司机路车郭燕是名女司机，，个头不高个头不高，，在别人眼中看来在别人眼中看来，，能够驾驶十几能够驾驶十几
米的公交车已经很不易了米的公交车已经很不易了，，还要技术高超还要技术高超，，让市民乘坐舒适让市民乘坐舒适，，郭师傅在背郭师傅在背
后付出了比别人更多的时间和精力后付出了比别人更多的时间和精力。“。“我们这条公交线路比较长我们这条公交线路比较长，，单程就单程就
有有 3131 个站点个站点，，一圈就是一圈就是 6060 多站多站，，而且途经市区和学校而且途经市区和学校，，客流᠀∍᠀

有


