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此心“安”处
奔腾不息的母亲河，留恋着美丽富饶的

鄂尔多斯，于是用“几”字形的臂弯滋养了高

原，留下了“黄河百转，唯利一套”的传说。

物华天宝，人杰地灵；风云际会，正当其时。

三十三年弹指一挥，天安公交循着世纪的年

轮，走过百战艰难的创业史诗；涉过万里风尘

的曲折探索；回首向来，三十三年风雨兼程，

天安公交始终秉承“公交为民 情系万家”的

服务精神，以“民生幸福”与“绿色发展”为目

标，以“民生优先、绿色引领、科技赋能”为核

心，在逐梦路上不曾辜负了盛世韶华。

“鹰击长空，扶摇万里”，秉承向“绿”向

“新”向“暖”发展的天安公交，正在新时期、新

征程的大道上，开启着高质量、高效益的发展

史诗。“长风破浪会有时，直挂云帆济沧海”，

天安公交正以超前的战略思维为导向、以创

新的管理理念为动力、以卓越的企业文化为

旗帜，向着“基业长青”的百年梦想昂首前行。

千年前，司马光在《资治通鉴》中论述道：“云

梦之竹，天下之劲也，然而不矫揉，不羽括，则

不能以入坚；棠溪之金，天下之利也，然而不

熔范，不砥砺，则不能以击强”。竹劲金利是

服务；入坚击强则是安全。服务是高安全的

服务，安全是优服务的安全，两者相互矫揉羽

括、熔范砥砺；如切如磋、如琢如磨，才能实现

可持续发展的根本目的。

“安得广厦千万间，风雨不动安如山”，天

安公交持之以恒把安全运营落实到每一个部

门、每一条线路，团结一心，勇于拼搏，以“只

争朝夕，不负韶华”的安全意识和“以往知来，

以见知隐”的丰富智慧，在时间的河床上书写

新的天安历史，创造新的天安辉煌。

“为者常至，行者常成”，步入高质量发展

的经济新时代，天安公交的行业地位需要精

益求精的运营来捍卫，需要优质暖心的服务

来提升，更需要平安如磐的安全来保障。站

在新的历史起点，我们曾走过新绿晓红，走过

暖意繁花，走过崖头霜雪，走过市井烟火，也

曾满载了绿色的回响。我们更将迎来天安公

交蓬勃发展、欣欣向荣的新机遇；我们将精心

书写天安未来的壮丽规划！

此时此刻，故乡锦绣，波澜壮阔；此情此

景，江山多娇，恢弘磅礴。点燃一盏安全高

效、优质启航的灯火，愿山河无恙、国泰民安。

文/综合服务公司 冯雅军

我们总习惯用非黑即白的标准评判

人性，要么将其捧为纯粹的善意，要么贬

为深藏的恶意，却从未真正意识到，人性

本是一座复杂的迷宫，兼具光明与幽暗，

在不同的情境下，会呈现出截然不同的

模样。那些被我们忽略的环境因素、无

形的权威影响，都在悄悄塑造着我们的

行为，左右着我们的选择。

很多时候，我们之所以困惑于他人

的行为，之所以在自我反思中陷入迷茫，

皆因未能看清人性的本质：善与恶从来

不是对立的两极，而是可以相互转化的

两面。那些看似不可理解的选择，那些

令人震惊的行为，背后往往藏着人性的

脆弱与挣扎，藏着环境与认知的无形束

缚，而非单纯的善恶之分。

读懂人性的复杂，不是变得多疑，而

是学会清醒自处与温柔共情。既不高估

人性的善，以免在背叛与伤害中沉沦；也

不低估人性的恶。

人性的奥秘，从来不在纯粹的善恶

里，而在每一次选择、每一场挣扎之中。

读懂这份复杂，接纳这份不完美，我们才

能更好地理解自己、包容他人，在世事浮

沉中，既不被人性的幽暗裹挟，也不辜负

人性的光明，以清醒之心处世，以温柔之

力前行，活成通透而坚定的自己。

洞见人性，清醒自处

文/营运部 杨枝

文/营运部 邬国婷

“路出寒云外，人归暮雪时”，寒来暑往，

秋收冬藏，人们总说：“


