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当残冬的最后一丝寒意悄然退场，鄂尔多

斯的风便开始换了性情——不再凌厉如刃，而

是温柔地拂过街巷。风软了，柳梢便染上了鹅

黄；杏花也不甘寂寞，绽出第一抹粉白。湖面

的薄冰在午后的暖阳里发出细碎的裂响，那声

音清脆而轻盈，仿佛是大地的呢喃，宣告着一

场盛大的苏醒。

在鄂尔多斯，三月从来不只是日历上翻过

的一页。它是时光递来的邀请函，是写在春风

里的序言——关于希望的启程，关于行动的号

角，关于一切美好的酝酿。

对每一位乘客而言，三月更是出发的开

始。或许是一次期盼已久的踏青，约上三五好

友，去城郊看第一树杏花；或许是一场说走就

走的周末漫游，不带目的地，只随公交的线路

漫无目的地穿行；又或许，只是如常的清晨，乘

上那班熟悉的 321 路，在靠窗的座位上打个盹

儿，或是望向窗外掠过的街景，心里默念着：今

天也要好好过。

是的，春天从来不在遥远的他方，它就在

你迈出的下一步里。开始也不必轰轰烈烈，有

时只需一次安心的登车，一次寻常的出发，便

足以与这个春天撞个满怀。

天安公交愿做您春日启程的同行者——以安

全为基，让每一程都踏实无忧；以温暖为伴，让

每一次相遇都如沐春风；以准点为诺，让每一

份期待都不被辜负。我们载着您，慢赏一路花

开，也稳稳地驶向每一场新生之约。

乘公交慢游鄂尔多斯，赴一场春日之约

在春意渐浓的 3 月，暖城鄂尔多斯再次

上演了温暖人心的一幕。一位普通的公交车

驾驶员，用她的一次俯身拾取和耐心守候，

不仅为一位焦急的失主寻回了珍贵的物品，

更用实际行动擦亮了城市的文明窗口，传递

了满满的社会正能量。

时间回溯到 2026 年 3 月 1 日。当天，东

胜公司 33 路自编号为 338 的公交车驾驶员贾

楠，正像往常一样驾驶着车辆执行营运任

务。当车辆行驶至购物中心十字路口附近

时，她敏锐地注意到，前方非机动车道上，一

位骑行电动车的女士在行进过程中，其口袋

中的手机悄然滑落，而失主本人却浑然不

觉，继续向前驶去。

面对这一突发情况，贾楠师傅没有丝毫

犹豫。她首先确保了行车安全，严格按照操

作规程，将公交车平稳地停靠在路边安全地

带。随后，她迅速下车，走到非机动车道上，

小心翼翼地将那部遗失的手机捡起。考虑到

失主发现手机丢失后必定万分焦急，贾楠师

傅妥善保管好手机，并想办法积极寻找失

主。幸运的是，手机并未设置复杂的锁屏密

码，贾楠师傅通过手机内的通讯录，成功联

系到了失主的家属，告知了相关情况，并约

定好了归还手机的方式。

电话那头，正在为手机丢失而心急如焚、

四处寻找的失主，得知手机被好心的公交车

驾驶员捡到并正在等待自己时，激动的心情

难以言表。这部手机里存储着大量个人信

息、联系方式以及珍贵的照片资料，其重要

性不言而喻。很快，失主便赶到了约定地

点，从贾楠师傅手中完好无损地接回了自己

的手机。面对失而复得的手机，失主连连道

谢，对贾楠师傅拾金不昧的高尚品德和认真

负责的工作态度表达了由衷的感激。

这份感激之情并未随着时间的流逝而淡

化。3 月 6 日，失主的丈夫索先生专程来到东

胜公司的办公室，亲手将一封饱含深情的感

谢信交到工作人员手中。信中，索先生用朴

实而真挚的语言，详细描述了事情发生的经

过，并再次代表全家对贾楠师傅的暖心之举

表示最诚挚的谢意。

面对失主家属的赞誉，贾楠师傅显得十

分谦逊。她表示，这只是自己应该做的一件

小事，换作任何一位同事遇到这种情况，都

会做出同样的选择。作为一名公交车驾驶

员，不仅要把乘客安全送达目的地，更有责

任在社会生活中传递真善美，弘扬正能量。

贾楠师傅在平凡岗位上展现出的拾金不

昧精神，如同一束微光，温暖了人心，也照亮

了城市文明的前行之路。这一暖心事件，不

仅是贾楠师傅个人高尚品德的体现，更是东

胜公司长期以来注重员工职业道德建设的生

动缩影。它向社会传递了公交人的善意与担

当，也为营造更加和谐、文明、友爱的社会氛

围贡献了一份力量。


