
520 公交驾驶员关爱日：以爱护岗 以安护航
5 月 20 日，是充满温情与敬意的全国公交

驾驶员关爱日。对于城市公共交通而言，公

交驾驶员是穿梭于街巷的“城市摆渡人”，更

是市民出行安全的“第一道防线”。安全是

公交运营的生命线，而坚守一线的驾驶员，

正是这条生命线最坚实的守护者。从安全工

作视角出发，关爱公交驾驶员，从来不止是

温情问候，更是筑牢城市交通安全屏障、夯

实公交安全运营根基的核心举措。

十米车厢，方寸驾驶室，承载的是责任，

守护的是平安。日复一日，公交驾驶员重复

着发车、启停、观望、停靠的标准化动作，晨

曦破晓奔赴岗位，夜深人静守护归途，风雨

无阻坚守城市路网。他们手握方向盘、心系

全车人，每一次谨慎瞭望、每一次平稳制动、

每一次规范操作，都是对行车安全的坚守，

每一趟平安往返、每一次文明服务，都是对

城市交通秩序的守护。一车平安，万家安

心，全体公交驾驶员用日复一日的坚守，扛

起了城市公共交通安全运营的千钧重担。

安全运营的底线，离不开驾驶员的尽职

坚守，更离不开全方位的暖心关爱。公交驾

驶是高强度、高专注度的特殊岗位，长期久

坐、连续作业、路况复杂，极易产生身体疲劳

与心理压力，而驾驶员的身心状态，直接决

定公交安全防线的稳固程度，是安全生产中

最关键、最核心的变量。疲劳驾驶、情绪波

动、压力累积，都是潜藏的安全隐患，唯有善

待驾驶员、守护驾驶员，才能从源头规避安

全风险，筑牢安全生产第一道关口。

作为一名安全管理人员，必须始终坚持

以人为本、安全为先、关爱为基的工作理念，

将驾驶员关爱工作与安全生产深度融合，把

暖心服务落到安全管控的细微之处。常态化

开展安全警示教育、驾驶技能提升培训，规

范操作流程，夯实驾驶员安全履职能力；持

续推进驾驶员身心健康关爱行动，如：开展

心理疏导、普及疲劳缓解、科学作息知识等，

帮助驾驶员舒缓工作压力、调整身心状态；

细化日常安全管控与人文关怀，优化岗位作

业环境，及时排查驾驶岗位安全隐患，倾听

驾驶员诉求，解决一线实际难题，让驾驶员

轻装上阵、安心履职。

以安为本，护航前行。值此 520 公交驾

驶员关爱日，安全部向全体奋战在一线的公

交驾驶员致以最诚挚的问候与最崇高的敬

意！未来，我们将持续深耕安全管理与暖心

关爱工作，把关爱举措常态化、安全保障精

细化，全力守护驾驶员身心健康、护航公交

安全平稳运营，让每一位公交驾驶员都能安

心工作、舒心履职，用坚守与温情守护城市

烟火，以责任与担当筑牢安全防线，为市民

平安出行、城市交通有序运转保驾护航！

�•�•�•�•�J�ø�J�ø

�x�³�x�³

���(���(�ƒ�»�Ÿ

�ƒ�»�Ÿ


